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A szakma ismertetése

A kereskedelmi értékesitdé a korszerl eladastechnikak alkalmazasaval kiszolgalja és
tajékoztatja a vasarldkat.

Ertékesitési stratégiaja a vevéi igényeken alapul, tevékenysége kiterjed tovabba az
aru beszerzésére, atvételére, készlet kezeléseére, allagmegdvasara, a
kornyezetvédelemre.

Ajanlott minden fiatal szamara, aki szeret emberekkel foglalkozni, szereti a valtozatos
kihivasokat, 0sztonzi a kereskedelem dinamizmusa, fontos szamara a hosszu tavu
karrierlehet6ség.

A szakképzettséggel rendelkezo

o komplex értékesitéi feladatot lat el;

o felméri a vasarlo igényeit, bemutatja az arut és a lehetséges kapcsolodo
szolgaltatasokat, szakmai tanacsaival segiti a vasarlot a dontésében,;

o kozremiikodik az aru beszerzés folyamatdban: eldkésziti a megrendelést és
megrendeli az arut;

o cllatja az eladésra kertild aruk atvételével, raktarozasaval, készletezésével €s
allagmegovasaval kapcsolatos feladatokat;

« kialakitja és fenntartja az iizlet polcképét;

o kezeli a kereskedelmi egységekben hasznélatos szoftvereket ¢s mobil
alkalmazasokat;

o elvégzi az online értékesitéshez kapcsolddod szolgaltatasokat;

o szakszerlien haszndlja a pénztargépet;

o kezeli a vevoi panaszokat;

o kezeli a szakterliletének megfeleld gépeket, berendezéseket, eszkdzoket.



